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УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Зиминского

районного муниципального образования  
от  29.06.2012 года  № 6501
Административный регламент 

по предоставлению муниципальной услуги

«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
(с изменениями от 12.04.2013г., 28.08.2013г.)
РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ  ПОЛОЖЕНИЯ 
Глава 1.  Предмет регулирования административного регламента

   1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Открытие, изменение, закрытие  маршрутов на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом» (далее – Регламент) разработан в целях  повышения требований к качеству и доступности предоставления вышеуказанной муниципальной услуги. 
    2. Регламент регулирует общественные отношения по предоставлению муниципальной услуги «Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом» (далее по тексту – муниципальная услуга), между населенными пунктами Зиминского районного муниципального образования, устанавливает  стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки административных процедур, требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением Регламента, порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
Глава 2. Круг заявителей

 3. Получателями муниципальной услуги (далее – заявители, перевозчики) в целях получения муниципальной услуги являются: 

1) юридические лица;

2) физические лица, зарегистрированные в качестве индивидуальных предпринимателей;

4. Заявители должны иметь лицензию на осуществление перевозки пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек.

5. Заявления на получение муниципальной  услуги  могут подаваться заявителями либо их уполномоченными представителями.

Глава 3.Требования к порядку информирования о предоставлении 
муниципальной услуги

6. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги и ходе предоставления муниципальной услуги (далее – информация) предоставляется отделом жилищно – коммунального хозяйства, транспорта и связи администрации Зиминского районного муниципального образования (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу).

7. Информация предоставляется: 

а) при личном контакте с заявителем;

б) с использованием средств телефонной и электронной связи, в том числе через официальный сайт Зиминского районного муниципального образования: (www.rzima.ru);
в) письменно, в случае письменного обращения заявителя;
г) посредством размещения информации на информационном стенде;
д) публикации в средствах массовой информации.

8. Информация предоставляется по следующим вопросам:

а) об органе, осуществляющем предоставление муниципальной  услуги, включая информацию о месте нахождения органа, графике работы, контактных телефонах;

б) о порядке предоставления муниципальной услуги и ходе предоставления муниципальной услуги;

в) о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) о времени приема документов;
д) о сроке предоставления муниципальной услуги;

е) об основаниях отказа в предоставлении муниципальной услуги;

ж) о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, а также его должностных лиц;
з) перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.
9. Основными требованиями при предоставлении информации являются:

а) актуальность;

б) своевременность;

в) четкость и доступность в изложении информации;

г) полнота информации;

д) соответствие информации требованиям законодательства.

10. Основанием для предоставления информации является обращение заявителя.

11. Должностное лицо, осуществляющее предоставление информации, должно принять все необходимые меры по предоставлению заявителю исчерпывающей информации по вопросу обращения, в том числе при необходимости с привлечением других должностных лиц.

12. Предоставление информации по телефону осуществляется путем непосредственного общения по телефону. 

13. При ответах на телефонные звонки должностные лица подробно и в вежливой (корректной) форме информируют заявителя по интересующим его вопросам. Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности лица, принявшего телефонный звонок.

При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо, или же обратившемуся заявителю сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
Если заявителя не удовлетворяет информация, предоставленная должностным лицом, он может обратиться к заместителю мэра по управлению муниципальным хозяйством или к мэру Зиминского муниципального района в соответствии с графиком приема граждан.
14. Письменные обращения (в том числе переданные при помощи электронной связи) заявителей о представлении информации рассматриваются должностными лицами в течение 30 дней со дня регистрации обращения и ответы на них направляются по адресу, указанному в письменном обращении.

Днем регистрации письменного обращения является день его поступления в орган, предоставляющий муниципальную услугу.
При письменном обращении заявителей информирование осуществляется на основании данных, содержащихся в заявлении.

15. Ответ на обращение, переданное при помощи электронной связи, направляется с помощью информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на адрес электронной почты, с которого поступило обращение.

16. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, а также порядке получения информации по вопросам предоставления муниципальной  услуги и ходе предоставления муниципальной услуги размещается:

а) на информационном стенде в администрации Зиминского районного муниципального образования по адресу: г. Зима, ул. Ленина, д.5, 1 этаж;

б) на официальном сайте Зиминского районного муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» www.rzima.ru;
в) в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (www.gosuslugi.ru) (далее - Портал).
17. На стенде размещается следующая информация:

а) об органе, осуществляющем предоставление муниципальной услуги, включая информацию о месте нахождения указанного органа, графике работы, контактных телефонах;

б) о порядке предоставления муниципальной услуги и ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе об услугах, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги;

в) о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) о времени приема документов;

д) о сроке предоставления муниципальной услуги;

е) об основаниях отказа в предоставлении муниципальной услуги;

ж) о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, а также должностных лиц;

з) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие предоставление муниципальной услуги;

и) текст настоящего Регламента с приложениями.

18.   Информация об  органе,  предоставляющим муниципальную услугу: 

а) место нахождения: г. Зима, ул. Ленина, 5;
б) телефон: (39554) 3-24-91, факс: (39554) 3-12-14;
в) почтовый адрес для направления документов и обращений: 665390, Иркутская область, г. Зима, ул. Ленина,5;

г) официальный сайт www.rzima.ru;

д) адрес электронной почты: ADMIRZIMA@irmail.ru
19. График приема:

Понедельник-пятница  8.00-17.00 (перерыв 12.00-13.00)

Суббота, воскресенье – выходные дни.

20. Должностное лицо, осуществляющее предоставление информации, должно принять все необходимые меры по предоставлению заявителю исчерпывающей информации по вопросу обращения, в том числе при необходимости с привлечением других должностных лиц.
21. Личный прием заявителя осуществляется специалистами отдела жилищно – коммунального хозяйства, транспорта и связи администрации Зиминского районного муниципального образования по адресу: г. Зима, ул. Ленина, д.5, 1 этаж, каб. № 107, без предварительной записи.
     РАЗДЕЛ  II. СТАНДАРТ  ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ  МУНИЦИПАЛЬНОЙ  УСЛУГИ

 Глава 4. Наименование муниципальной услуги, наименование органа, 
                                    предоставляющего  муниципальную услугу
22. Наименование муниципальной услуги - «Открытие, изменение и закрытие  маршрутов на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
23. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией Зиминского районного муниципального образования. Структурным подразделением, ответственным за  предоставление муниципальной услуги является отдел жилищно – коммунального хозяйства, транспорта и связи администрации Зиминского районного муниципального образования (далее  по тексту – отдел ЖКХ; орган, предоставляющий муниципальную услугу).
 Глава 5.Описание результата предоставления муниципальной услуги
24. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1) согласование Паспорта автобусного маршрута регулярных перевозок пассажиров  и багажа, утверждение расписания движения транспортных средств регулярных перевозок;

2)  закрытие автобусного маршрута и направление в адрес заявителя письменного уведомления о закрытии автобусного маршрута;
3) отказ в предоставлении муниципальной услуги.
Глава 6. Срок предоставления муниципальной услуги

25. Общий срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 30 дней со дня подачи заявления и  полного пакета документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, предусмотренных пунктами 29-31 настоящего Регламента. В случаях не позволяющих оказать муниципальную услугу в установленный срок по причинам, не зависящим от отдела ЖКХ, срок предоставления муниципальной услуги может быть продлен, но не более чем на 30 дней, с обязательным уведомлением заявителя о продлении срока.
26. По результатам предоставления муниципальной услуги специалисты отдела ЖКХ с помощью средств телефонной связи информируют заявителя о результатах оказания муниципальной  услуги. В случае отсутствия возможности получения заявителем результатов оказания муниципальной  услуги, специалисты отдела ЖКХ направляют их почтой по адресу, указанному в заявлении на предоставление муниципальной услуги.

Глава 7.  Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

27. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Конституцией Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 2009, N 4, ст. 445);
 
Гражданским кодексом Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 N 14-ФЗ (ред. от 30.11.2011) («Собрание законодательства Российской Федерации», 1996, № 5; «Российская газета», 1996, № 23, № 24, № 25, № 27);
Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», 2003, № 40; «Парламентская газета», 2003, № 186; «Российская газета», 2003, № 202);

Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Российская газета», 2006, № 95; «Собрание законодательства Российской Федерации», 2006, № 19; «Парламентская газета», 2006, № 70-71);

  Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2010, N 31, ст. 4179; 2011, N 15, ст. 2038) (далее по тексту – 210-ФЗ);
Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» («Российская газета», 2006, № 165; «Собрание законодательства Российской Федерации», 2006, № 31, «Парламентская газета», 2006, № 126-127);
Положением об обеспечении безопасности перевозок пассажиров автобусами, утвержденным приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 8 января 1997 года № 2 («Российские вести», 1996, № 73, «Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», 1997, № 11);

Положением об особенностях режима рабочего времени и времени отдыха водителей автомобилей, утвержденным приказом Министерства транспорта Российской Федерации от 20 августа 2004 года № 15 («Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», 2004, № 45; «Российская газета», 2004, № 248);

Правилами перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от       14 февраля 2009 года № 112 («Собрание законодательства Российской Федерации», 2009, № 9; «Российская газета», 2009, № 40);

Федеральным законом Российской Федерации от 8 ноября              2007 года № 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта» («Собрание законодательства Российской Федерации», 2007, № 46; «Парламентская газета» от 14 ноября 2007 года № 156-157, «Российская газета», 2007, № 258);

Федеральным законом Российской Федерации от 10 декабря              1995 года № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» («Собрание законодательства Российской Федерации», 1995, № 50; «Российская газета», 1995, № 245);

Правилами организации пассажирских перевозок на автомобильном транспорте, утвержденными приказом Министерства автомобильного транспорта РСФСР от 31 декабря 1981 года № 200;
Уставом Зиминского районного муниципального образования (специальный выпуск  информационно-аналитического, общественно-политического еженедельника «Вестник района» от 10.06.2005 г. № 24 (297));

настоящим Регламентом.

Глава 8. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем
28. Для предоставления муниципальной услуги заявитель подает в орган, предоставляющий муниципальную услугу, заявление на оказание муниципальной  услуги с предоставлением описи документов (Приложение № 5 к настоящему Регламенту).
  29. К заявлению на оказание муниципальной услуги по открытию регулярного автобусного маршрута прилагаются следующие документы:

1) прошитый, пронумерованный и скрепленный печатью заявителя (в случае ее наличия) проект Паспорта открываемого автобусного маршрута в двух экземплярах;

2) заверенная в установленном порядке копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя;

  3) копия документа о внесении записи о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц или копия свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя;

 4) копия лицензии на право осуществления деятельности по перевозке пассажиров с приложением копий лицензионных карточек на автобусы в количестве согласно проекту расписания движения;

 5) схема маршрута в виде графического условного изображения, с указанием остановочных пунктов, расстояний между ними, а также  характерных ориентиров (автовокзалы, автобусные павильоны, тарифные остановки, билетные кассы, нетарифные остановки, диспетчерские пункты, остановки по требованию, бензозаправочные пункты, навесы, развилки дорог, перекрестки, железнодорожные переезды, мосты и т.д.), согласованная с органами местного самоуправления, органами Государственной инспекции безопасности дорожного движения (в случае отсутствия в населенном пункте автовокзала или автостанции);
         6) схемы расположения конечных автобусных остановок, площадок для разворота и отстоя автобусов, согласованных с органами местного самоуправления, органами Государственной инспекции безопасности дорожного движения (в случае отсутствия в населенном пункте автовокзала или автостанции);

7) документ, содержащий сведения о количестве и марках автобусов, предусмотренных к эксплуатации на маршруте;

8) проект маршрутного расписания в виде таблицы, с указанием времени прибытия и отправления автобусов по каждому остановочному пункту, согласованный с владельцами автовокзалов (автостанций), расположенных по маршруту следования, органами местного самоуправления муниципальных образований Зиминского района в двух экземплярах;
9) согласие на обработку персональных данных (Приложение № 4 к настоящему Регламенту);
30. К заявлению на оказание муниципальной услуги по изменению регулярного автобусного маршрута прилагаются:

1) прошитый, пронумерованный и скрепленный печатью заявителя (в случае ее наличия) проект измененного Паспорта автобусного маршрута в двух экземплярах;

2) проект расписания движения автобусов по измененному автобусному маршруту согласованный с владельцами автовокзалов (автостанций), расположенных по маршруту следования, органами местного самоуправления муниципальных образований Зиминского района в двух экземплярах;

3) заверенная в установленном порядке копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя;
4) согласие на обработку персональных данных (Приложение № 4 к настоящему Регламенту).
31. К заявлению на оказание муниципальной услуги по закрытию регулярного автобусного маршрута прилагаются заверенная в установленном порядке копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя и согласие на обработку персональных данных (Приложение № 4 к настоящему Регламенту).
32. В случае если от имени перевозчика действует иное лицо, к заявлению на предоставление муниципальной услуги прилагается доверенность на осуществление действий от имени перевозчика, заверенная печатью перевозчика и подписанная руководителем организации-перевозчика, либо заверенная в установленном порядке копия такой доверенности. 

33. Формы заявлений, подаваемых заявителем для предоставления муниципальной  услуги,  приведены в Приложениях №№ 1-3 к настоящему Регламенту. Образцы заполнения данных форм размещаются на информационных стендах, расположенных в здании администрации Зиминского  районного муниципального образования на 1-ом этаже.
34. Орган, предоставляющий муниципальную услугу,  не вправе требовать от заявителей:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также государственных органов, органов местного самоуправления и подведомственных государственным органам, органам местного самоуправления и государственным внебюджетным фондам организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, предусмотренных частью 6 статьи 7 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Глава 9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме

документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги

35. Основанием для отказа в приеме документов является следующее:

1) отсутствие подписи заявителя (уполномоченных им лиц) и/или даты составления (утверждения) документов;
2) подача заявления на оказание муниципальной  услуги, не соответствующего установленным требованиям;

3) тексты документов написаны не разборчиво;

4) в документах имеются подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные исправления;

5) документы исполнены карандашом;

6) документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

7) документы на предоставление муниципальной  услуги представлены заявителем не в полном объеме, либо с нарушением требований, установленных настоящим Регламентом;
   8)  наличие в заявлении нецензурных, либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.
36. В случае отказа в приеме заявления и документов, поданных через организации федеральной почтовой связи отдел ЖКХ, не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня регистрации заявления и документов направляют заявителю уведомление об отказе с указанием причин отказа.

В случае отказа в приеме заявления и документов, поданных заявителем  путем личного обращения, специалист отдела ЖКХ, в случае согласия заявителя, устно доводит до сведения заявителя основания отказа в приеме заявления и документов. По просьбе заявителя специалист отдела ЖКХ выдает заявителю письменное уведомление об отказе в приеме заявления и документов в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня обращения заявителя.
37. Отказ в приеме заявления и документов не препятствует повторному обращению заявителя в порядке, установленном настоящим Регламентом.

Глава 10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги 
38. Основания для приостановления в предоставлении муниципальной услуги отсутствуют.
39. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

1) представленные заявителем документы на предоставление муниципальной услуги содержат неточные, недостоверные данные или оформлены с техническими ошибками (описка, опечатка, грамматическая или арифметическая ошибка или иная техническая ошибка);

2) несоответствие дорожных условий на открываемом (изменяемом) автобусном маршруте требованиям безопасности дорожного движения при осуществлении регулярных автобусных перевозок;

3) представленные заявителем документы на предоставление муниципальной услуги не соответствуют требованиям нормативных и правовых актов Российской Федерации и Иркутской области;

4) письменное заявление перевозчика либо уполномоченных им лиц на отказ в предоставлении муниципальной услуги;

5) определение или решение суда об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
6) предоставление пакета документов с указанием времени движения автобусов по маршруту по которому уже осуществляются регулярные перевозки иными перевозчиками по времени, заявленному заявителем.
40. Отказ в предоставлении муниципальной услуги может быть обжалован заявителями в досудебном и (или) в судебном порядке.

Глава 11. Перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальных услуг и которые заявитель вправе представить

 41. Документы, указанные в подпункте 3 пункта 29 настоящего Регламента, могут быть представлены заявителем или получены отделом ЖКХ в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

Глава 12. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

42. При предоставлении муниципальной услуги оказание необходимых и обязательных услуг не требуется. 
Глава 13. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

43. Муниципальная услуга предоставляется заявителю бесплатно.

44. Основания платы, взимаемой при предоставлении муниципальной услуги, законодательством не установлены.
Глава 14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
45. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов на получение муниципальной услуги и получении консультации специалистами отдела ЖКХ или при получении результата муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
          (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 28.08.2013 г. № 1317).
46. исключен.
          (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 28.08.2013 г. № 1317).
Глава 15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной  услуги 

47. Порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги состоит из следующих административных действий:

1) проверка подаваемых заявителем документов на соответствие их требованиям, не исполнение которых является основанием для отказа в приеме документов. 
Заявление и документы первоначально подаются в отдел ЖКХ (каб. № 107). Максимальное время данной процедуры не более 10 минут;

2) сличение представленных экземпляров копий документов и оригиналов друг с другом, в случае если представленные копии документов не заверены надлежащим образом. 
При этом специалист отдела ЖКХ выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов и предлагает заявителю заверить надпись своей подписью. Максимальное время выполнения действия не более 5 минут.

          (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 28.08.2013 г. № 1317).
При выявлении оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, специалист отдела ЖКХ уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. Максимальное время выполнения действия не более 5 минут;

3) внесение записи о приеме документов в Журнал регистрации входящей документации (далее – Журнал регистрации).

После проверки специалистами отдела ЖКХ заявления и документов  на соответствие требованиям настоящего Регламента и отсутствия оснований для отказа в приеме документов, заявление и приложенные к нему документы передаются для регистрации в приемную администрации Зиминского районного муниципального образования.
Специалист, ответственный за регистрацию входящей документации, регистрирует заявление в Журнале регистрации.

Максимальное выполнение действия составляет 5 минут.
48. Общий максимальный срок приема документов от заявителей и регистрации в Журнале регистрации не может превышать 30 минут при приеме одного комплекта документов на получение муниципальной услуги. 

Глава 16.  Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
49. Прием заявителей осуществляется в кабинетах.
50. Места ожидания приема должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудованы стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

51. Места для заполнения документов оборудуются столами, стульями и обеспечиваются образцом заявления и канцелярскими принадлежностями. Заявителям, явившимся для предоставления муниципальной услуги лично, выдаются бланки заявлений, иных документов, заполнение которых необходимо для предоставления муниципальной услуги.
52. Прием заявителей ведется в порядке живой очереди.

53. Лица, являющиеся инвалидами, в случае личной явки на прием для получения муниципальной услуги, принимаются вне очереди.

54. Рабочее место специалиста, предоставляющего муниципальную услугу, оборудуется компьютером и оргтехникой, телефоном, позволяющими своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги.

55. Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно быть оборудовано средствами пожаротушения, средствами оказания первой медицинской помощи (аптечкой), охранно-пожарной сигнализацией.

56. Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде или информационном терминале (устанавливаются в удобном для граждан месте), а также на Портале и Сайте.

57. Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.

Глава 17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

58. Заявитель имеет право:

-  получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги;
- получать муниципальную услугу своевременно, в полном объеме;

 -  обращаться в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой (претензией) на принятое по его обращению решение или на действия (бездействие) должностных лиц и специалистов органа, предоставляющего муниципальную услугу;
- обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения.
- на получение сведений о текущем состоянии оказания муниципальной услуги (на каком этапе рассмотрения находится представленный им пакет документов, кто исполнитель). Для получения сведений о ходе оказания муниципальной услуги заявителем указываются (называются) дата и входящий номер, присвоенный при подаче документов. 
 59. Показателями оценки качества муниципальной услуги являются:
- не превышение срока предоставления муниципальной услуги;

- количество обоснованных письменных жалоб на некачественное предоставление муниципальной услуги;
- укомплектованность штата уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, квалификация его специалистов;
- автоматизация рабочих мест;
- наличие информации об уполномоченном органе, информации о предоставлении жилья, порядке предоставления муниципальной услуги;
- наличие системы контроля за качеством предоставления муниципальной услуги.
Глава 18. Требования, учитывающие особенности предоставления муниципальной 
услуги в многофункциональных центрах предоставления  государственных и муниципальных услуг
60.  Муниципальная услуга может предоставляться в многофункциональных центрах, уполномоченных на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме, по принципу "одно окно". Предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом, а взаимодействие с администрацией Зиминского районного муниципального образования осуществляется многофункциональным центром без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.

         61. Получение заявителем муниципальной услуги в многофункциональном центре  может быть осуществлено с момента вступления в силу соответствующего соглашения о взаимодействии.

Глава 19. Иные требования административного регламента

62. При выявлении несоответствия представленных заявителем документов требованиям нормативных правовых актов Российской Федерации и Иркутской области, а также настоящего Регламента в ходе проведения любого административного действия в рамках предоставления муниципальной услуги, в срок, отведенный на предоставление муниципальной услуги, заявителю направляется письменный аргументированный отказ в предоставлении муниципальной услуги без перехода к следующему административному действию. В этой связи рассмотрение представленных документов, иных материалов, подтверждающих устранение причин, явившихся основанием отказа в предоставлении муниципальной  услуги, осуществляется в рамках подачи полного пакета документов, необходимых для оказания муниципальной услуги и предусмотренных настоящим Регламентом.

РАЗДЕЛ III. СОСТАВ,  ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ  И  СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ  АДМИНИСТРАТИВНЫХ  ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ  К  ПОРЯДКУ  ИХ
 ВЫПОЛНЕНИЯ
                  Глава 20. Исчерпывающий перечень административных процедур

63. Перечень административных процедур в рамках предоставления муниципальной услуги по открытию или изменению автобусного маршрута:

1) прием документов на предоставление муниципальной услуги;

2) проведение экспертизы документов, представленных заявителем для предоставления муниципальной услуги;

3) выдача разрешения на открытие или изменение автобусного маршрута.

64. Перечень административных процедур в рамках предоставления муниципальной услуги по закрытию автобусного маршрута:

1) прием документов на предоставление муниципальной услуги;

2) направление заявителю уведомления о закрытии автобусного маршрута.

65. Блок-схема предоставления муниципальной услуги по открытию или изменению, а также по закрытию автобусного маршрута приводится в Приложении № 7 к настоящему Регламенту.

Глава 21. Прием документов от заявителей на предоставление муниципальной услуги

66. Основанием для начала административной процедуры является поступление в отдел ЖКХ заявления на предоставление муниципальной услуги в соответствии с Приложениями №№ 1-4 к настоящему Регламенту. 

Глава 22. Формирование сети автобусных маршрутов на основании приема заявления о предоставлении муниципальной услуги

67. Основанием для начала административной процедуры является регистрация документов, представленных заявителем для предоставления муниципальной  услуги. 
68. Административные действия, осуществляемые специалистом отдела ЖКХ, входящие в состав административной процедуры:

1) проверка точности при оформлении схемы и пути следования открываемого (изменяемого) автобусного маршрута для возможности подготовки проведения обследования открываемого (изменяемого) автобусного маршрута на соответствие требованиям безопасности дорожного движения (далее – комиссионное обследование);

2) организация проведения комиссионного обследования и подготовка акта комиссионного обследования открываемого (изменяемого) автобусного маршрута Приложение № 6 к настоящему Регламенту). Признание возможности организации регулярного движения автобусов по открываемому (изменяемому) автобусному маршруту, отраженное в акте комиссионного обследования и подписанное членами комиссии, дает основание для проведения проверки проекта Паспорта автобусного маршрута и расписания движения автобусов;

3) проведение проверки соответствия проекта Паспорта автобусного маршрута и расписания движения автобусов требованиям нормативных правовых актов Российской Федерации и Иркутской области. Соответствие данных документов установленным требованиям является основанием для согласования Паспорта открываемого (изменяемого)  маршрута регулярных перевозок для данного заявителя и утверждения расписания движения автобусов по данному  маршруту регулярных перевозок.

69. В случае поступления в отдел ЖКХ заявления об открытии уже открытого автобусного маршрута (при условии признания возможности организации регулярного движения автобусов по данному автобусному маршруту в рамках очередного сезонного обследования) выполняется только административное действие, указанное в подпункте 3 пункта 68 настоящей главы.

70. Общий максимальный срок проведения данной административной процедуры по формированию сети автобусных маршрутов не может превышать срока, отведенного на предоставление муниципальной услуги. 

Глава 23. Фиксация результата предоставления муниципальной услуги

71. Результат предоставления муниципальной услуги по открытию регулярного автобусного маршрута фиксируется следующим образом:

1) открываемому автобусному маршруту присваивается номер;

2) на первом листе Паспорта автобусного маршрута мэром Зиминского муниципального района или  заместителем мэра по управлению муниципальным хозяйством Зиминского районного муниципального образования делается отметка о согласовании Паспорта открываемого автобусного маршрута с заверением печатью администрации Зиминского районного муниципального образования;

3) место прошивки и скрепления заявителем, на обратной стороне Паспорта автобусного маршрута, заверяется печатью администрации Зиминского районного муниципального образования и подписью специалиста отдела ЖКХ с указанием фамилии и инициалов;

4) в реестр маршрутов регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом Зиминского районного муниципального образования  вносится запись об открытии автобусного маршрута;
5) на втором листе Паспорта автобусного маршрута специалистом отдела ЖКХ указывается дата открытия автобусного маршрута;

6) на каждом листе представленного заявителем расписания движения начальником отдела ЖКХ делается письменная отметка об утверждении данного расписания;

7) вторые экземпляры согласованного Паспорта автобусного маршрута и утвержденного расписания движения автобусов направляются заявителю.

72. Результат предоставления муниципальной услуги по изменению регулярного автобусного маршрута фиксируется следующим образом:

1) в случае обслуживания изменяемого автобусного маршрута несколькими перевозчиками данному автобусному маршруту присваивается другой номер;

2) на первом листе Паспорта автобусного маршрута мэром Зиминского муниципального района или  заместителем мэра по управлению муниципальным хозяйством Зиминского районного муниципального образования делается отметка о согласовании Паспорта изменяемого автобусного маршрута с заверением печатью администрации Зиминского районного муниципального образования;

3) место прошивки и скрепления заявителем, на обратной стороне Паспорта автобусного маршрута, заверяется печатью администрации Зиминского районного муниципального образования и подписью специалиста отдела ЖКХ с указанием фамилии и инициалов;

4) в реестр маршрутов регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом Зиминского районного муниципального образования вносится запись об изменении автобусного маршрута; 
д) на втором листе Паспорта автобусного маршрута специалистом отдела ЖКХ указывается дата открытия автобусного маршрута;

е) на каждом листе представленного заявителем расписания движения начальником отдела ЖКХ делается письменная отметка об утверждении данного расписания;

ж) вторые экземпляры согласованного Паспорта автобусного маршрута и утвержденного расписания движения автобусов направляются заявителю.

73. Результат предоставления муниципальной услуги по закрытию регулярного автобусного маршрута фиксируется следующим образом:

1) в реестр маршрутов регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом Зиминского районного муниципального образования  вносится запись о закрытии автобусного маршрута; 
2) на втором листе Паспорта автобусного маршрута специалистом отдела ЖКХ указывается дата и основание закрытия автобусного маршрута.

РАЗДЕЛ IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 

Глава 24. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

74. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений специалистами отдела ЖКХ осуществляется должностным лицом  администрации Зиминского районного муниципального образования, ответственным за организацию работы 
по предоставлению муниципальной услуги – заместителем мэра по управлению муниципальным хозяйством.

75. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами отдела ЖКХ положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов Иркутской области и Российской Федерации.

76. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц администрации Зиминского районного муниципального образования.

Глава 25. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

77. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. 

78. По результатам проведенной проверки составляется справка, в которой описываются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Глава 26. Ответственность должностных лиц администрации Зиминского районного муниципального образования за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

79. Должностные лица администрации Зиминского районного муниципального образования несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности совершения административных действий. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в их должностных инструкциях. 

80. В случае выявленных нарушений должностное лицо несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Глава 27. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

81. Контроль за оказанием муниципальной услуги может осуществляться органами прокуратуры, иными надзорными органами в пределах их компетенции и в соответствии с нормативными документами, регулирующими их деятельность.

РАЗДЕЛ V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ  РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ  (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ  УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ
82. Действия (бездействие) и решения должностного лица администрации Зиминского районного муниципального образования, осуществляемые (принимаемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы мэру Зиминского муниципального района.

83. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем является решение или действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего по обращению гражданина, принятое или осуществленное им в ходе предоставления муниципальной услуги.

         Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
          (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
84. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования решения или действия (бездействия) должностного лица уполномоченного органа является поступление в администрацию Зиминского районного муниципального образования жалобы (претензии) гражданина, направленной в письменной или электронной форме, о его несогласии с результатом предоставления муниципальной услуги.

85. Гражданин имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).
86. Жалоба может быть подана в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме одним из следующих способов:

а) лично по адресу: Иркутская область, г. Зима, ул. Ленина, 5;

б) через организации федеральной почтовой связи по адресу: 665390, Иркутска область, г. Зима, ул. Ленина, 5;

в) с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет":

- электронная почта: ADMIRZIMA@mail.ru;
г) через  официальный сайт администрации www.rzima.ru;

д) через региональную информационную систему "Региональный портал государственных и муниципальных услуг Иркутской области" в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" http://38.gosuslugi.ru.

          (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
87. В ходе личного приема заявителю отказывается в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.

88. В жалобе, направленной в письменной форме, указываются:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

        4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего89. В подтверждение своих доводов заявитель вправе приложить к жалобе документы, иные материалы, связанные с обжалованием решений и действий (бездействия)  должностных лиц либо их копии.
 (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
90. Требования, предъявляемые к жалобе, направляемой с использованием средств факсимильной и электронной связи, аналогичны требованиям к жалобе, направляемой в письменной форме.

91. Жалоба, поступившая в администрацию Зиминского районного муниципального образования, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа должностного лица, органа предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

       (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
92. По результатам рассмотрения жалобы (претензии) на действия (бездействие) и решение, осуществляемые (принимаемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, вышестоящее должностное лицо администрации Зиминского районного муниципального образования: 

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

       (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
93. Перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы либо приостановления ее рассмотрения:

1) если в письменном заявлении не указаны фамилия заявителя, направившего заявление, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на заявление не дается;

2) заявление, в котором обжалуется судебное решение, возвращается заявителю, направившему заявление, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения;

3) если в письменном заявлении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми заявлениями, и при этом в заявлении не приводятся новые доводы или обстоятельства, вышестоящее должностное лицо администрации Зиминского районного муниципального образования вправе принять решение о безосновательности очередного заявления и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное заявление и ранее направляемые заявления направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший заявление;

4) если ответ по существу поставленного в заявлении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему заявление, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

5) при получении письменного заявления, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить заявление без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему заявление, о недопустимости злоупотребления правом;

6) если текст письменного заявления не поддается прочтению, ответ на заявление не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи календарных дней со дня регистрации заявления сообщается заявителю, направившему заявление, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

94. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в заявлении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное заявление.

         95. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 92 настоящего Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.      

      (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
        96. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры
      (в редакции постановления администрации Зиминского районного муниципального образования от 12.04.2013 г. № 662).
Приложение № 1

к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
Мэру Зиминского  
                                                                                                   муниципального района

_________________________________________
                                                                    (Ф.И.О)

от  _______________________________________
(должность, наименование организации - юридического лица, Ф.И.О руководителя или Ф.И.О. физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя)

_________________________________________
_________________________________________
(Почтовый адрес, контактный телефон/факс, E-mail)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу оказать муниципальную  услугу по открытию регулярного  автобусного маршрута 

___________________________________________________________________________
(наименование автобусного маршрута)

К заявлению прилагаются:

1) прошитый, пронумерованный и скрепленный печатью заявителя (в случае ее наличия) проект Паспорта открываемого автобусного маршрута в двух экземплярах  на ___ л.;

2) заверенная в установленном порядке копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя в 1 экз. на ___ л.;

  3) копия документа о внесении записи о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц или копия свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя в 1 экз. на ____ л.;

 4) копия лицензии на право осуществления деятельности по перевозке пассажиров с приложением копий лицензионных карточек на автобусы в количестве согласно проекту расписания движения в 1 экз. на ___ л.;

 5) схема маршрута в виде графического условного изображения, с указанием остановочных пунктов, расстояний между ними, а также  характерных ориентиров (автовокзалы, автобусные павильоны, тарифные остановки, билетные кассы, нетарифные остановки, диспетчерские пункты, остановки по требованию, бензозаправочные пункты, навесы, развилки дорог, перекрестки, железнодорожные переезды, мосты и т.д.), согласованная с органами местного самоуправления, органами Государственной инспекции безопасности дорожного движения (в случае отсутствия в населенном пункте автовокзала или автостанции) в 1 экз. на ____ л.;
         6) схемы расположения конечных автобусных остановок, площадок для разворота и отстоя автобусов, согласованных с органами местного самоуправления, органами Государственной инспекции безопасности дорожного движения (в случае отсутствия в населенном пункте автовокзала или автостанции) в 1 экз. на ____ л.;

7) документ, содержащий сведения о количестве и марках автобусов, предусмотренных к эксплуатации на маршруте в 1 экз. на ___л.;

8) проект маршрутного расписания в виде таблицы, с указанием времени прибытия и отправления автобусов по каждому остановочному пункту, согласованный с владельцами автовокзалов (автостанций), расположенных по маршруту следования, органами местного самоуправления муниципальных образований Зиминского района в 2 экз. на ___ л.;
9) согласие на обработку персональных данных;
10) опись документов.

_______________ /_______________________/

                                          (Подпись)                                                                         (Ф.И.О.)

      М.П.
 «___» _______________ 201__ г.                                                          

Приложение № 2
к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
Мэру Зиминского  
                                                                                                   муниципального района

_________________________________________

                                                                    (Ф.И.О)

от  _______________________________________
(должность, наименование организации - юридического лица, Ф.И.О руководителя или Ф.И.О. физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя)

_________________________________________

_________________________________________
(Почтовый адрес, контактный телефон/факс, E-mail)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу оказать муниципальную услугу по изменению регулярного автобусного маршрута 

___________________________________________________________________________
(номер и наименование автобусного маршрута)

К заявлению прилагаются:

1) прошитый, пронумерованный и скрепленный печатью заявителя (в случае ее наличия) проект измененного Паспорта автобусного маршрута в 2 экз. на ___ л.;
2) проект расписания движения автобусов по измененному автобусному маршруту, согласованный с владельцами автовокзалов (автостанций), расположенных по маршруту следования, органами местного самоуправления муниципальных образований Зиминского района в  2 экз.  на ____ л.;
3) заверенная в установленном порядке копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя в 1 экз. на ___ л.;
   4) согласие на обработку персональных данных;
   5) опись документов.

_______________ /_______________________/

                                          (Подпись)                                                                         (Ф.И.О.)

      М.П.
 «___» _______________ 201__ г.                                                          

Приложение № 3
к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
                                         Мэру Зиминского  
                                                                                                   муниципального района

_________________________________________

                                                                    (Ф.И.О)

от  _______________________________________
(должность, наименование организации - юридического лица, Ф.И.О руководителя или Ф.И.О. физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя)

_________________________________________

_________________________________________
(Почтовый адрес, контактный телефон/факс, E-mail)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу оказать муниципальную услугу по закрытию регулярного автобусного маршрута 

__________________________________________________________________

(номер и наименование автобусного маршрута)

 К заявлению прилагаются:

1) заверенная в установленном порядке копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя в 1 экз. на ___ л.;

  2) согласие на обработку персональных данных;
  3) опись документов.

_______________ /_______________________/

                                          (Подпись)                                                                         (Ф.И.О.)

      М.П.
 «___» _______________ 201__ г.                                                          
Приложение № 4
к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»

[image: image1.emf]Согласие на обработку персональных данных   Я, __________________________________________________________________________   проживающий(ая) по адресу: ___________________________________________________   _________________________________________________________ ___________________   паспорт: серия ______ № __________, выдан _____________________________________   ____________________________________________________________________________   орган выдавший паспорт, дата выдачи     даю согласие на обработку, систематизацию  и хранение моих персональных данных с  использованием средств автоматизации и без таковых в объеме, предоставленном мною в  заявлении и в прилагаемых к нему документах.         Даю согласие на получение моих персональных данных от третьих лиц, а также  передачу третьим  лицам с целью рассмотрения и принятия  решения по моему  обращению.         Согласие действует в течение всего срока рассмотрения моего обращения и может  быть мно ю отозвано по заявлению.         «____»___________20__ г.                                             ___________(____________)                                                                                                   подпись         расшифровка          




Приложение № 5
к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
ОПИСЬ ДОКУМЕНТОВ,
представленных в администрацию 
Зиминского районного муниципального образования
 от _____________________________________________________________________________

(наименование юридического лица или Ф.И.О. индивидуального  предпринимателя)

 к заявлению на ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(причина подачи  заявления (открытие маршрута, утверждение расписание движения маршрута, изменение схемы движения по маршруту, закрытие маршрута)

	N п/п
	Наименование документа
	Количество листов
	Примечание

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


 Руководитель юридического лица

 (индивидуальный предприниматель)   ______________   _____________________

                                                                          (подпись)                                       (Ф.И.О.)
 "___"__________ 20__г.                                       

                М.П.

 Документы принял и

 зарегистрировал под    № ______ "___"________20 _ г. __________  _______________

                                                                                                    (подпись)                   (Ф.И.О.)
Приложение № 6
к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
АКТ

обследования маршрута регулярных перевозок пассажиров и багажа
 автомобильным пассажирским транспортом 

от «___»
_______________20____г.

______________________________________________________________________________,

(наименование маршрута)

обслуживаемого ________________________________________________________________________________

(наименование перевозчика)

Комиссия в составе: ______________________________________________________________________________

                        (должность, фамилия, имя и отчество председателя и членов комиссии)

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

действующая на основании    ____________________________________________________________________________

(наименование органа, утвердившего состав комиссии, номер постановления и дата его утверждения)

провела оценку соответствия маршрута регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным пассажирским транспортом  

_____________________________________________________________________________     (наименование маршрута)

установленным требованиям.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ КОМИССИИ: маршрут  соответствует (не соответствует)
 (не нужное зачеркнуть)

 требованиям безопасности движения.

Председатель комиссии
_____________

                                                                                 (подпись)
Члены комиссии                         _____________   
                                                                                  (подпись)
С актом ознакомлен:   Перевозчик    _______________________    

                                                                                                      (подпись)
Приложение № 7
к административному регламенту 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку
 пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
Блок-схема

структуры последовательности действий при исполнении муниципальной услуги
«Открытие, изменение, закрытие  маршрутов на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом»
















































Исполнение муниципальной услуги завершено





Начало исполнения функции:


Подача заявления и документов для предоставления муниципальной услуги «Открытие, изменение, закрытие маршрутов на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом»


в границах Зиминского районного муниципального образования»


 обращается с комплектом необходимых документов лично или почтовой связью 





Прием заявления и документов





Рассмотрение заявления и документов





нет





да





Принимается решение об


Открытии, изменении, закрытии маршрута





нет





да





Комиссионное обследование регулярных автобусных маршрутов








Отказ в предоставлении муниципальной услуги





Устранение заявителем несоответствия 


документов установленным  требованиям











Составление акта обследования маршрута регулярных перевозок пассажиров и 





Направление заявителю 


мотивированного отказа в


 предоставлении муниципальной услуги








Утверждение паспорта маршрута, сводного маршрутного расписания и подписание постановления об открытии (изменении, закрытии) маршрута








